CABILDO DE LANZAROTE

"CURSO SOBRE METODOLOGI'A'S PARTICIPATIVAS:
ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICO INTEGRAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA DE LANZAROTE"

MODULO PRESENCIAL : El viernes, dia 23 de marzo de 2007 desde
las 16:30 horas hasta las 21 horas en el I.E.S. Zonzamas de Arrecife.

- La Formacién gir6 en torno a tres grandes temas: 1. Seguimiento del trabajo de los
Grupos; 2. Repaso de algunas cuestiones practicas, inherentes al trabajo de los alumnos
y 3. Cuestiones metodolégicas en las que avanzamos.

1.- Sequimiento del trabajo de los Grupos Locales de Formacion: hicimos un
repaso del momento en el que se encuentra cada uno de los grupos locales de formacion
,en relacién a la tarea encomendada, con el objeto de conocer las dificultades con las
gue se han encontrado. En general, la mayoria de ellas apuntaban a: la puesta en marcha
de técnicas y metodologias a la hora de realizar las entrevistas, tanto individuales como
grupales; la coordinacion para el reparto de la grabadora, ya que tenemos una por grupo;
la dificultad para cuadrar los horarios de cada uno de los alumnos a la hora de llevar a
cabo las reuniones de coordinacion de cada grupo local; la mayoria trabaja y no dispone
del tiempo que requiere la trascripcion de cada una de las entrevistas, de ahi que se
acordara optar por la segunda opcion que aprendimos, que trata de analizar los distintos
discursos implicitos en las entrevistas, escuchandolos directamente de la grabadora,
haciendo las paradas oportunas y registrando toda la informacion relevante,
encuadrandola en las cinco categorias que elaboramos para el analisis de contenido.

2.- Repasamos algunas cuestiones practicas vinculadas a la labor de los
alumnos:

- Se clarificd nuevamente que las entrevistas deben girar en torno a dos pivotes
basicos: La isla de Lanzarote (o el lugar donde se vive) y la Participacion (en qué
participa la gente, qué les hace participar, que tipo de redes se dan,cuéles son los centros
de interés que les motiva a participar, etc).

- Se insistio en la necesidad de escuchar TODAS LAS OPINIONES, incluidas por
supuesto, la de aquellas personas y colectivos que estan sin organizar formalmente, que
no pertenecen a asociaciones (los que hemos representado como circulos en el
sociograma).



Para las entrevistas a las personas que no estan organizadas en asociaciones,

0 que no son lideres, es conveniente hacerles entrevistas grupales, puesto que son
mas abiertas y no son tan comprometedoras para la gente que no esta acostumbrada
a hablar en publico.

Para escuchar a los nifios y nifias y a jovenes, es conveniente usar talleres: pintando,
fotografiando, grabando videos, etc.

Todas las entrevistas deben ser realizadas por dos personas, una que “pone la cara”
y la otra que esta pendiente de tres cosas fundamentales:

* Si ya se hablé de todo lo que queriamos que se hablara.

* Del equipo técnico, si se esta grabando bien, si hay excesivo ruido,
etc.

* Del lenguaje no verbal de las personas entrevistadas.

3.- Cuestiones metodologicas en las que avanzamos:

El objetivo de las entrevistas es la devolucion de la informacion para la reflexion
conjunta sobre las causas que estan detras de lo que se dijo. De ahi tiene que salir
el qué hacemos, qué Plan quiere y necesita Lanzarote.

Importancia de buscar, “auque sea con lupa ”, el eje emergente, tenemos que salir
del eje dominante del SI contra el NO en cualquier asunto que analicemos, por lo
que tenemos que poner en practica la escucha activa. No debemos continuar
reproduciendo el analisis de la realidad en forma de dilemas, debemos ir méas alla
de la dicotomia del Si y el No, siendo capaces de visionar la realidad en forma de
tetralemas.

La informacion también se puede recabar, aparte de las entrevistas hechas
exprofeso, de la informacion que podamos obtener de programas politicos,
declaraciones publicas, etc, asi como de comentarios hechos por la gente de
manera informal, en bares, guaguas, centros de salud, en cualquier cola de gente,
conversaciones familiares, etc.

Recordamos también el esquema metodologico general del Cierra - Abre, para
situarnos y saber donde estamos y qué nos queda por hacer. A grandes rasgos,
podemos resumir los pasos metodoldgicos que debemos tener presentes en todo
momento, en los siguientes: 1. Negociacion inicial; 2. Escucha; 3. Sistematizacion
de la informacién; 4. Devolucién para la reflexion; 5. Priorizacion; 6. Plan de
Accion y 7. Seguimiento.Todos estos pasos son prioritarios para poder elaborar
posteriormente un Reglamento de Participacién Ciudadana. Nunca se debe
imponer una norma, sin antes percibir la necesidad entre la poblacion. En nuestra
sociedad actual aun esta latente la cultura de la normativizacion.Por lo que primero
tenemos que conocer y analizar qué es lo que quiere la poblacion de Lanzarote, para
posteriormente normativizarlo.

Por dltimo, acordamos tener el sexto médulo presencial el viernes, 27 de abril de
2007, de 16:30 hasta las 21 horas en la biblioteca insular.






